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CODICE DISCIPLINARE DIPENDENTI LONATO SERVIZI S.R.L. 
Art. 70 e 75 estratti dal CCNL igiene ambientale - Aziende Private  
In vigore dal 01.01.2021 al 31.12.2024 

 

Art. 70 (Diritti e doveri dei lavoratori) 

1. Nello svolgimento del rapporto di lavoro i diritti e i doveri dei lavoratori sono disciplinati dalla legge, 
dai principi generali del diritto nonché dalle disposizioni del presente C.C.N.L. 

2. I rapporti tra i dipendenti, a tutti i livelli di responsabilità, sono improntati al rispetto, alla lealtà, alla 

collaborazione. 

3. Nel coordinamento delle attività lavorative individuali e di gruppo, l'azienda promuove il più alto grado 
di collaborazione e integrazione. 

4. Nell'espletamento delle sue mansioni o funzioni, in particolare, il dipendente deve: 

a) tenere comportamenti improntati a responsabilità, collaborazione, buona fede, correttezza ed 
educazione anche nei confronti degli utenti, anche ai fini del buon nome dell'azienda; 

b) dedicare attività assidua e diligente al disbrigo delle mansioni assegnate; 

c) aver cura dei macchinari, delle attrezzature, dei veicoli, delle dotazioni personali, dei locali di proprietà 
dell'azienda a lui affidati né danneggiarli volontariamente, in modo comprovato; 

d) attenersi all'ordinamento gerarchico -funzionale dell'azienda nei rapporti attinenti le attività di 

competenza, come previsto dall'organizzazione dell'azienda stessa; 

e) osservare le norme del presente C.C.N.L., le disposizioni aziendali di servizio nonché le istruzioni 
impartite dai superiori; 

f) osservare l'orario di lavoro prestabilito, ottemperando alle relative formalità di controllo delle presenze; 

g) comunicare e giustificare tempestivamente qualsiasi assenza dal servizio; 

h) rispettare scrupolosamente le norme di legge sulla prevenzione e protezione infortuni nonché le 
pertinenti disposizioni emanate dall'azienda; 

i) attenersi alle disposizioni relative all'infermità per malattia e infortunio non sul lavoro e all'infortunio sul 
lavoro; 

j) aver cura della buona conservazione e dell'utilizzo dei dispositivi di protezione individuale (DPI) e degli 
indumenti di lavoro forniti né danneggiarli volontariamente, in modo comprovato; 

k) osservare assoluta segretezza sugli interessi dell'azienda; 

l) non trarre profitto dallo svolgimento delle sue mansioni o funzioni con danno dell'azienda stessa, né 

svolgere attività contraria agli interessi dell'azienda stessa; 

m) comunicare tempestivamente qualsiasi variazione dei dati personali, ivi compresi la residenza, il 
domicilio o la dimora nonché il recapito telefonico, rispetto a quelli resi noti al momento dell'assunzione o 
successivamente; 

n) in caso di incidenti, provvedere a raccogliere, ove possibile, testimonianze atte a suffragare ogni 
eventuale azione di difesa nonché fare immediato rapporto al rientro del veicolo; 

o) informare immediatamente per iscritto l’azienda dell’eventuale ritiro o del mancato rinnovo delle 

abilitazioni legali alla guida. 

5. Anche al di fuori dell'orario di lavoro, al dipendente è vietato valersi della propria posizione di lavoro 
per svolgere, a fini di lucro personale, attività che siano inerenti quelle aziendali. 

 

 

 



N.d.R.: 

L'accordo 18 maggio 2022 prevede quanto segue: 

Art. 66 

(Doveri dei lavoratori) 
1. Il lavoratore deve svolgere i compiti assegnati nel rispetto dei principi di lealtà, correttezza e diligenza 
e porre in essere una condotta conforme alle prescrizioni del presente contratto ed alle norme che 
potranno essere adottate dall'azienda secondo legge. 

2. I doveri dei lavoratori, come di seguito esemplificati non esaustivamente, corrispondono al rispetto dei 
valori fondamentali che le parti condividono essere caratteristici del rapporto di lavoro presso imprese che 
gestiscono servizi pubblici essenziali. 

3. In particolare tutti i lavoratori che operano nel settore devono: 

- rispettare l'orario di servizio ed adempiere le formalità prescritte dall'Azienda per il controllo della 
presenza; 

- svolgere le mansioni affidategli con la dovuta diligenza, osservando le disposizioni del presente 

contratto, nonché le istruzioni impartite dai superiori e rispettando l'ordine gerarchico fissato 
dall'Azienda; 

- osservare e far osservare scrupolosamente tutte le norme di legge sulla prevenzione infortuni e sulla 

sicurezza prescritte dalla vigente normativa, nonché tutte le disposizioni al riguardo emanate dall'Azienda 
stessa; 

- conservare assoluta segretezza sugli interessi dell'Azienda; 

- astenersi dallo svolgere, a fini di lucro o a titolo gratuito, durante l'orario di lavoro, attività differenti da 
quelle assegnate dall'azienda; 

- astenersi dallo svolgere nei locali aziendali, anche al di fuori dell'orario di lavoro, attività per conto 
proprio o di terzi; 

- aver cura dei locali, nonché di tutto quanto affidato (mobili, attrezzi, macchinari, strumenti, automezzi, 
ecc.); 

- tenere, nell'espletamento delle funzioni, un contegno che concorra al buon nome dell'Azienda ed 

astenersi dal divulgare a terzi commenti o informazioni lesive dell'immagine e della reputazione 
dell'Azienda, fatto salvo l'esercizio del diritto di critica sindacale; 

- mantenere una condotta rispettosa verso i superiori, i colleghi di lavoro e gli utenti; 

- osservare tutte le disposizioni di carattere disciplinare, organizzativo e regolamentare in genere 

disposte con ordine di servizio; 

- comunicare tempestivamente all'Azienda l'eventuale variazione del proprio domicilio rispetto a quello 
risultante all'atto di assunzione; 

- astenersi dallo svolgere, anche al di fuori dell'orario di lavoro, attività di pertinenza dell'Azienda o che 
siano comunque contrarie agli interessi della stessa; 

- fornire agli utenti informazioni sulle condizioni ed i termini contrattuali relativi alla prestazione dei 
servizi nei limiti della propria funzione e responsabilità; 

- in caso di incidenti, avvertire immediatamente il proprio responsabile diretto e provvedere a raccogliere, 
ove possibile, testimonianze atte a suffragare ogni eventuale azione di difesa nonché fare immediato 

rapporto al rientro in azienda. 

4. Il lavoratore, oltre che al presente contratto, deve uniformarsi, nell'ambito del rapporto di lavoro, 
anche a tutte le altre norme che potranno essere adottate dall'Azienda secondo legge e contrattazione 
collettiva. 

5. Tali norme devono essere portate a conoscenza del lavoratore mediante l'affissione delle stesse nelle 
bacheche aziendali e/o con strumenti equipollenti. 

6. Il lavoratore, a richiesta dell'Azienda, deve sottoporsi in qualsiasi momento a visita medica di 

accertamento dell'idoneità fisica nei casi previsti dalla legge. ll rifiuto ingiustificato verrà considerato atto 
di insubordinazione grave, disciplinarmente sanzionato, e potrà comportare l'immediata sospensione non 
retribuita fino alla effettuazione della visita, ove non risolto il rapporto di lavoro. 

7. Le aziende garantiscono l'assistenza legale nonché l'eventuale pagamento delle spese legali e 
giudiziarie ai lavoratori che per motivi professionali sono coinvolti in procedimenti penali e civili, per fatti 
direttamente connessi con l'esercizio delle funzioni svolte, per cause non dipendenti da sua colpa. 
 



Art. 75 (Preavviso e indennità sostitutiva del preavviso) 

1. Sia il licenziamento che le dimissioni devono essere comunicate per iscritto. 

2. Fatta eccezione per il licenziamento per giusta causa di cui all'art. 73, comma 1, lett. f), il rapporto di 
lavoro a tempo indeterminato del dipendente non in prova non può essere risolto da nessuna delle parti 
senza un periodo di preavviso, i cui termini sono stabiliti dalle norme seguenti. 

3. Per i dipendenti inquadrati dal livello J al livello 5: 

a) 30 giorni calendariali per i dipendenti che hanno superato il periodo di prova e fino a 10 anni di 
anzianità di servizio; 

b) 60 giorni calendariali per i dipendenti che hanno superato 10 anni di anzianità di servizio. 

4. Per i dipendenti inquadrati dal livello 6 al livello Q: 

a) 90 giorni calendariali per i dipendenti che hanno superato il periodo di prova e fino a 9 anni di 
anzianità di servizio; 

b) 180 giorni calendariali per i dipendenti che hanno superato 10 anni di anzianità di servizio. 

5. In caso di dimissioni, i termini del periodo di preavviso di cui ai commi 3 e 4 sono ridotti alla metà. 

6. I termini del periodo di preavviso decorrono dal 1° o dal 16 di ciascun mese. 

7. Il periodo di preavviso non può coincidere con il periodo di ferie. 

8. La parte che risolve il rapporto di lavoro senza l'osservanza dei termini di preavviso di cui ai commi 3, 
4 e 5 deve corrispondere all'altra parte una indennità sostitutiva pari all'importo della retribuzione globale 
per il periodo di preavviso non dato. 

9. Nel corso del periodo di preavviso, l'azienda concederà al dipendente brevi permessi per la ricerca di 

altra occupazione, con decorrenza della retribuzione globale. 

10. Il periodo di preavviso, anche se sostituito dalla corrispondente indennità, è computato nell'anzianità 
agli effetti del trattamento di fine rapporto. 

11. L'azienda è tenuta a corrispondere l'indennità sostitutiva del preavviso anche qualora l'estinzione del 
rapporto di lavoro sia determinata dai motivi di cui all'art. 73, comma 1, lettere d) e g). 

12. In caso di morte del lavoratore, l'indennità sostitutiva del preavviso è corrisposta giusta le 

disposizioni di cui all'art. 2122 del codice civile. 

 

https://onelavoro.wolterskluwer.it/document/05AC00002057

